






SUPERACIÓN ACADÉMICA 

























































COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL

ADMINSTRACIÓN CLIMA ORGANIZACIONAL

Internacional

Chiavenato Idalberto. (1998)
Robbins Stephen P. (1998)
Chiavenato Idalberto. (2002)
Chiavenato Idalberto. (2004)
Kast F. y Rosenzweig J. (2004)

Internacional

Peiró J.M. y Prieto F. (1996)
De Diego V. y Valdivieso P. (1998)
Rodriguez Fernández Andrés (1999)
Guillén G. y Guil B. (2000)
Urdaneta Ballén Orlando (2001)
Furnham Adrián (2001)
Smart Bradford D. (2001)
Rodríguez Fernández, et. al. (2004)
Robbins Stephen P. (2004

Internacional

Hirigoy en Marie-France (1999)
Hirigoy en Marie-France (2001)
Piñuel y Zavala Iñaki (2001)
Ausfelder Trude (2002)
Bosqued Marisa (2005)
González de Ribera J.L. (2005)
Bosqued Marisa (2005)
Velázquez F. Manuel (2005)

Nacional

Arias Galicia y Heredia E. (2004)

Nacional

Gómez Ortiz Yohan F. (2006)
Zepeda Herrera FErnando (1999)
Grados Espinoza Jaima (2006)

Nacional

Pando M. et. al. (artículo) (2006)
Saint Martin Florencia P.(2007)

ACOSO PISCOLÓGICO EN EL TRABAJO







Estrategias Salud Educación
Daño a sus cosas personales y a 
su persona.
Pregunta de la 46-60

0.929 0.338

Desacreditar su capacidad profe-
sional o laboral.
Pregunta de la 32-38

0.882 0.390

Limitar su comunicación.
Pregunta de la 1-11

0.829 0.537

Desprestigiar su persona ante sus 
compañeros.
Pregunta de la 17-31

0.773 0.285

Limitar su contacto social.
Pregunta de la 12-16

0.699 0.285

Comprometer su salud.
Pregunta de la 39-45 0.559 0.110





Mobbing, Liderazgo Frecuencia



VARIABLES E. PUBLICA INDICADORES ACOSO E. PRIVADA INDICADORES 
ACOSO

GÉNERO Hombres (11) Impedir su comunicación 
y daños a su persona

Mujeres (9)
Impedir su 

comunicación, 
desprestigio y 
desacreditación

RANGO DE EDAD De 20 a 30 años (3) y 51 
años en adelante (3)

Impedir su comunicación, 
daños a la persona y 

desacreditación

De 51 años en 
adelante (3) y de 
31 a 40 años (16)

Impedir su 
comunicación, 

desprestigio y daños a 
la persona

ESTADO CIVIL Divorciados (2) Desacreditación y daños a 
la persona

Casados (30) Comunicación y 
desacreditación

TIPO DE PUESTO Puestos administrativos (22) Impedir su comunicación
Personal operativo 

(30)
Impedir su 

comunicación y 
desprestigio

ANTIGÜEDAD
Menor antigüedad de 2 a 5 

años (19) Daños a la persona
Persolan de 11 
a 20 años de 

antigüedad (7)

Desacreditación y 
daños a la persona






























































